%M/ﬂi& M W& e 5@ W
COMITATO CENTRALE PER L’ALBO NAZIONALE DELLE PERSONE FISICHE E GIURIDICHE CHE
ESERCITANO L'AUTOTRASPORTO DI COSE PER CONTO DI TERZI

Bollettini online
Guida al versamento in via telematica delle quota
di iscrizione all’Albo nazionale degli
autotrasportatori
(v.2.0)

novembre 2010



Comitato Centrale Albo autotrasportatori

Indice
N 1 g1 70 Yo L84 T 1= PP 4
A o =T =T [ U] (PRSP 5
3 - Versamento I8 QUOLE ........oiii ittt e e e e st e e e e e s e st e e e e e s nane 6
3.1 Versamenti SINgOli € MUIIPI ....ccooeiiiei i 6
3.2 Modalitd di PAGAMENTO ... 6
3.2.1 VersamentO ONIINE .......cooiiiiiiiiiiiiiee ettt e e e e e e e e e e s s st ba e e e e e e e e s anes 6
3.2.2 BONIfiCO DANCANO.....cco e 7
3.2.3 Versamento SU C/C POSTAIE .......coeeiiiiieeci e e 7
3.3 RICAICOIO della QUOTA ... 8
4 - MENU PIHINCIPAIE ...ttt e e e et e e e e e e e et e e e e e e e e e e annnreeaeeeeas 9
5 - REQISIIAZIONE ULENTE ....uiiiiiiiiiiiiiiiiiii e e e e e e ennnnnnn 11
T R @ g\ V7= 1o F= W =0 | 511 = 4 o] 1= 13
5.2 RECUPEIO PASSWOIT ....coiiiiiiiiiiiie e e ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e r e e e e e e e e s annnnee s 14
I ol od 1oL o Jr= L= L] (] g - 15
L0 R |V o To 1 o= e F= A [ (=T ] (T 16
L 072 |V o o 1 1 Tor= T T= T3 110 o 17
7 — Visualizzazione delle QUOTE ...........uueiiiiiiee e e e e e e 18
7.1 Visualizzazione della quota attuale ...........c.ouviiiiii i e 19
7.2 Visualizzazione delle quote MUIIPIE.......cccooi i 20
A R | 1= T T =T (o T = U U= L 21
2 A | 1= g =T (o JR= 10 (o) = 1[0 22
7.3 Visualizzazione delle QUOLE PregreSSe .....covvuiieiiii i e e e e e e e e e e e eaaeaaaas 23
7.4 Modifica dell'importo della QUOLA .........ccoeeiiieeeiee e 25
8 - Pagamento della QUOTA ..........uuueeiiiiiiiiiiiiii e e 26
o T R o (0 Tot=To [N N o] (=Y ] (S 26
8.2 Pagamento tramite carta di Credito ........ccooeeeiieeiiee e 27
8.3 Pagamento tramite CONt0 BANCOPOSTA..........ccoiiiiiiiiiiiiiee e 29
8.4 Pagamento tramite Carta POSIEPAY .. .cccoeeeeieee e 31
8.5 Pagamento tramite bonifico DANCANO..........coiiiiiiieiice e 32
8.6 Pagamento tramite DOIIEtting POSLAIE ..........ccooiiiiiiiiii e 33
LS T @ o = = 4 [0 ] | 1 = 34
LS IR R =T =g 0 [T o oI o ] 1T = 34
9.2 BONIfICO DANCATIO .....eeiiiieeiiiiitee et e et e e e e e s s e e e e e e e e e eeees 35
9.3 BOIIELHNO POSTAIE .....eeeiieiiiiiit ettt e e e e e e 36

2

Bollettini online — Guida utente



Comitato Centrale Albo autotrasportatori

Indice delle figure

Figura 1 - Mappa di DENVENULO ..........cooiiiiiiii ettt reae e e e e 9
Figura 2 - RegISIrazZiONe...........oooiiiiieeeeeeeee e 11
Lo UL IR T N g = o = o7 12
Figura 4 - Convalida registrazione ...........coooo e 13
Figura 5 - RECUPEIO PASSWOIT. ........uuiiiiiiiieeeiiiiiii ettt e e ettt e e e e et e e e e e e e s s e e e e e e e e s nnenees 14
Figura 6 - ACCESSO0 Al SISLEIMA .......cciei i 15
[ Lo U T = N Y/ o o 1o T o - 1 16
Figura 8 - Maschera visualizzazione della QUOTA .............couuiiiiiiiieeee e 18
Figura 9 - Visualizzazione quota attuale ... 19
Figura 10 - Versamento multiplo - INnSerimento Manuale .............coovvvuiiiiiiceer e 21
Figura 11 - Versamento multiplo - Inserimento automatiCo .............cccceeeeeeeieeiiiieeeeeeeeeeee, 22
FIQUIa 12 - QUOTE PIrEOIESSE ....ce ittt e e e e e ettt e e e e e e e ettt e e e e e e s et bt s e et e e e e e e e e nsbbbe e e e e e e e e ennnneees 23
[ To VT = W BT OF=1 oo (o e [=] | F= o [ [ ] > 25
Figura 14 - Pagamento ..........cooooiiiiii i 27
Figura 15 - Cart@ di CrEOITO ......eeeiiiiiiie ettt e e e e e e e e e e e e e e e e nnneeees 28
Figura 16 - Conferma carta di Credito ...........oooeeiii i 28
Lo UL A = i To o = 1 - 29
Figura 18 - Inserimento e conferma dati...............ccooo e, 29
Figura 19 - Inserimento PIN ... 30
Figura 20 - Carta POSIEPAY ........coeeuiiiiii et e e e e e e e e e e e et r e e e e e e e e anreraaaeeeeees 31
Figura 21 - Conferma dati............ccoooe i 31
FIQUIA 22 - BONITICO ...ttt e e e e et et et e e e e e e ee e e e e nnnneees 32
Figura 23 - BoIlettino POSLale ........coooiii 33
Figura 24 - Registrazione bonifico - Autocertificazione..............cccccc 35

3 Bollettini online — Guida utente



4

Comitato Centrale Albo autotrasportatori

1 - Introduzione

I Comitato Centrale, a partire dal 2009, ha reso disponibile, sul sito istituzionale:
www.alboautotrasporto.it un’applicazione web per il versamento in via telematica della
quota di iscrizione all’Albo nazionale degli autotrasportatori.

La nuova versione dell'applicazione (V.2.0) ha introdotto delle importanti novita rispetto alla
a quella precedente, in particolare per quel che riguarda i punti seguenti:

1. possibilita di effettuare con un’unica operazione (transazione) versamenti di piu
quote;

2. eliminazione della necessita da parte degli utenti di dover trasmettere le ricevute di
versamento alle sedi provinciali;

3. possibilita di poter avere in tempo reale i dati relativi ai versamenti delle quote grazie
alla realizzazione del componente: “back office” dedicato alla raccolta dei dati
suddetti;

4. miglioramento di alcune funzionalita di navigazione dei pannelli.

La presente versione dell’applicazione costituisce un ulteriore passo verso
'ammodernamento della Pubblica Amministrazione essendo allineata con le pilt moderne
tecnologie volte anche a semplificare e a rendere piu efficienti i rapporti con il cittadino.

Le imprese che vorranno avvalersi di questo servizio dovranno seguire le procedure
previste sul sito istituzionale e qui descritte nel presente manuale.

Bollettini online — Guida utente
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2 - Prerequisiti

L’applicazione “Bollettini online” per poter funzionare correttamente necessita dei
seguenti prerequisiti : Internet Explorer 6 o superiore (I'applicazione & basata sugli ultimi
standard tecnologici pur mantenendo la compatibilita all'indietro adottata dai prodotti

Microsoft)
E’ opportuno inoltre verificare i parametri del proprio browser in accordo a quanto di

seguito € riportato:

Se si utilizza Microsoft Internet Explorer 6.0/7.0:

1. Scegliere Opzioni Internet dal menu Strumenti.
2. Fare clic sulla scheda Privacy.
3. Il livello predefinito € Medio. Trascinare l'indicatore scorrevole sull'impostazione

desiderata.
4. Per impostare una modalita di gestione dei cookie specifica, fare clic sul pulsante

Avanzate.

Bollettini online — Guida utente
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3 - Versamento delle quote

3.1 Versamenti singoli e multipli

La versione v.2.0. dell’applicazione consente di effettuare sia pagamenti di singole quote
che versamenti multipli.

Grazie a questa feature, implementata nella presente versione dell’applicazione, &
possibile effettuare piu pagamenti contemporaneamente e attraverso una sola
operazione, fornendo al sistema, con le modalita descritte in seguito, I'elenco dei codici
Albo delle imprese previste senza dovere ripetere piu volte la medesima procedura.

3.2 Modalita di pagamento

Le modalita previste di versamento della quota di iscrizione all’Albo attraverso il sito del
Comitato Centrale sono le seguenti:

1. Versamento online
2. Bonifico bancario
3. Versamento su bollettino di C/C postale

3.2.1 Versamento online

Il versamento online prevede il pagamento in via telematica della quota attraverso i
seguenti mezzi:

Carta di credito (VISA e MASTERCARD)
Banco Posta

Banco Posta Imprese

PostePay

PostePay impresa

agrLONE

Con il sistema online & possibile effettuare qualsiasi tipo di pagamento (singolo o
multiplo) purché l'utente sia registrato presso Poste italiane. Come meglio descritto in
seguito, la registrazione presso Poste pud avvenire direttamente all'atto della convalida
della registrazione dell’'utente presso il sito del Comitato Centrale senza bisogno di
inserire nuovamente i propri dati anagrafici. Poste italiane, oltre a registrare i dati utente,
provvedera a creare una casella di mail, riservata all'utente, avente il seguente formato:
nome.cognome@poste.it, essa potra essere utilizzata come una normale casella di
posta, qui I'utente ricevera da Poste le ricevute dei versamenti effettuati online.

In assenza della registrazione presso Poste italiane, a meno ché l'utente non sia gia
registrato, non si potra eseguire nessun tipo di versamento online.

Se la transazione si & conclusa regolarmente i dati dell'avvenuto pagamento verranno
registrati automaticamente dal Comitato Centrale nei propri archivi; sara compito del
Comitato inviare agli organi provinciali comunicazione dell'avvenuto versamento.
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3.2.2 Bonifico bancario

Il versamento tramite bonifico bancario prevede il pagamento singolo o multiplo della
guota attraverso un normale istituto di credito e puo essere effettuato fisicamente solo
presso l'istituto bancario stesso.

Una volta versato I'importo, l'utente €& tenuto a conservare la ricevuta rilasciata dalla
banca ed effettuare la procedura di autocertificazione dell’avvenuto versamento della/e
quote inserendo il numero di CRO (identificativo del bonifico) rilasciato dalla banca
nell'apposita area prevista nell’applicazione.

Se la procedura di autocertificazione € stata correttamente effettuata, i dati dell'avvenuto
pagamento vengono registrati automaticamente dal Comitato Centrale nei propri archivi e
sara compito di quest'ultimo Comitato inviare agli organi provinciali comunicazione
dell'avvenuto versamento.

In mancanza dell’autocertificazione il versamento della quota non verra
considerato effettuato.

3.2.3 Versamento su C/C postale

E’ lasciata facolta all'utente di poter eseguire il versamento della quota di iscrizione
all’Albo tramite un normale bollettino postale.

Attraverso questo meccanismo non € consentito il versamento di guote multiple.

Una volta effettuato il pagamento, l'utente & tenuto a conservare la ricevuta rilasciata da
Poste ed effettuare la procedura di_autocertificazione dell’avvenuto versamento della
quota inserendo i dati del timbro postale (codice ufficio, data, VCY) in nell'apposita area
prevista nell'applicazione.

Se la procedura di autocertificazione € stata correttamente effettuata, i dati dell’'avvenuto
pagamento vengono registrati automaticamente dal Comitato Centrale nei propri archivi;
sara compito di quest'ultimo Comitato inviare agli organi provinciali comunicazione
dell'avvenuto versamento.

In mancanza dell’autocertificazione il versamento della quota non verra
considerato effettuato.
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3.3 Ricalcolo della quota

Nel caso in cui I'importo visualizzato non corrisponda a quello relativo al parco veicolare
posseduto dall'utente (es. registrazioni ancora non perfezionate circa la vendita o
'acquisto di veicoli alla data nella quale le quote sono state calcolate), I'utente pud
effettuare autonomamente un nuovo calcolo della quota e versare I'importo cosi calcolato
con una delle modalita sopra previste.

In_questo caso il pagamento di un importo diverso da guello che si visualizza sul sito &
consentito_solo fino alla scadenza dei termini ed & applicabile esclusivamente per i
pagamenti di una quota singola.

In questi casi l'utente & tenuto a comunicare tempestivamente agli organi
territoriali I'effettivo parco veicolare posseduto.

Lo schema seguente riassume quanto detto.

Modalita Tipologia Reglstraz!one Pagarr_lento Autocertificazione U
Poste italiane multiplo quota
Carta di credito Online Sl Sl NO SO'.O quota
singola
Solo
Banco Posta Online Sl Sl NO guota
singola
Solo
Banco Posta Online SI SI NO quota
impresa X
singola
Solo
Postepay Online SI Si NO guota
singola
Solo
Postepay impresa Online Sl Sl NO guota
singola
Transazione Solo
Bonifico bancario b . NO Sl Sl guota
ancaria X
singola
Transazione Solo
CIC postale NO NO Sl guota
postale X
singola
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4 - Menu principale

Prima di poter accedere ai servizi & indispensabile che [l'utente, sia esso il
responsabile dell’azienda, il legale rappresentante dell'impresa o I'incaricato a
ad eseguire il pagamento, effettui la registrazione.

Questa operazione € resa disponibile dall'applicazione stessa attraverso il sito del
Comitato Centrale: www.alboautotrasporto.it, alla voce “Registrazione”.

Nella figura seguente € mostrata la prima pagina che viene presentata all’'utente.

Figura 1 - Mappa di benvenuto
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Come si puo vedere dalla figura 1, la schermata principale, come tutte le altre mappe
dell'applicazione, & suddivisa in quattro parti:

A) la zona di sinistra a sua volta suddivisa in:

1. area MENU, dalla quale € possibile eseguire le operazioni di registrazione
e la compilazione delle/e domande;

2. area AIUTO MENU, dalla quale si pud accedere al manuale utente e alle
FAQ;

3. area DELIBERE/CIRCOLARI, nella quale €& possibile visualizzare le
delibere e la normativa in atto;

4. area AVVISI nella quale vengono di volta in volta pubblicati avvisi e
notizie utili;

Bollettini online — Guida utente
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B) la zona centrale, la quale costituisce I'area di immissione dei dati, nel caso
della figura 1 questa parte contiene informazioni di benvenuto al sistema;

C) la zona di destra (INFOBAR), infine, permette l'ingresso al sistema tramite il
nome utente e la password assegnata all'utente all'atto della registrazione; nella
stessa area € possibile recuperare la password nel caso in cui l'utente ne abbia
dimenticato il valore. All'atto dell'ingresso nel sistema nella parte “Dati utente” viene
mostrato il nome dell’'utente che si &€ connesso al sistema.

Nella stessa zona, infine, c’é una ulteriore area dedicata agli avvisi e/0 ai messaggi
di errore che vengono visualizzati di volta in volta a fronte di eventuali situazioni
anomale.

D) la barra posta in alto nella mappa (“Barra di selezione”) contenente i pulsanti
per compilare le corrispondenti parti in cui € suddivisa la domanda manuale e che
per la sua importanza esamineremo in dettaglio nel paragrafo successivo. Nel caso
dell’esempio si puo tornare alla HOME page dei pedaggi, indirizzarsi alla pagina di
CONVALIDA REGISTRAZIONE, che esamineremo in dettaglio nel prossimo
capitolo oppure aprire la home page del sito del Comitato Centrale
(AUTOTRASPORTO.IT).

Al fine di facilitare la navigazione del sito sono resi disponibili dei link, posti sia in alto
che alla fine della pagina, attraverso i quali si pud accedere alle stesse pagine gia viste
e all'area “contatti”.

Bollettini online — Guida utente
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5 - Registrazione utente

Affinché sia possibile usufruire dei servizi online l'utente deve essere registrato; la
operazione di registrazione puo essere effettuata accedendo al link “Registrazione”
sotto la barra MENU; il sistema in risposta inviera all’utente la maschera di figura 2

Figura 2 - Registrazione

atacs - Windirwes Intemet Fcploarr

i :albeautotrasporta.it -

il =0

Identificazione utente | meceam |

Registrazione

Recapitl Email
ndicare recapit iekefosici Indicare isdirizzo emal valkda
Far 2=
Dati fiscali Nome utente In qualita
Codice Fisenle minima 4 canamer o
[ [ [T |
" |__fegen |
Cestys| gbsptorausera 4| FAQ =
. I O~ FEET
fs| o (@ 12

w0 w?” =

Laregistrazione va effettuata come persona fisica.

Inoltre con un’unica registrazione € possibile:

a) effettuare piu versamenti per differenti imprese (un’operazione per ogni
impresa)

b) effettuare con un’unica operazione un unico versamento (con importo pari
al totale degli importi delle singole imprese)
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La registrazione viene effettuata compilando il form di fig.2 nel quale & necessario
inserire le opportune informazioni. Al termine della procedura il sistema chiedera di
scegliere un nome utente e provvedera ad assegnare automaticamente una
password; tali valori costituiranno gli identificativi univoci che I'utente dovra utilizzare
da questo momento in poi per poter accedere al sistema; l'utente ricevera in
automatico una e-mail, all'indirizzo specificato durante la registrazione contenente
anche un Codice di Attivazione per mezzo del quale procedere con l'operazione di
convalida registrazione.

La figura seguente mostra la pagina di riepilogo ottenuta al termine dell'inserimento di
dati.

Figura 3 - Anagrafica
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chi ha effettuato la registrazione; & pertanto necessario che i dati immessi facciano
riferimento ad una persona fisica (dati anagrafici completi e codice fiscale).

Per quanto sopra detto € cura dell'utente provvedere alla riservatezza ed alla
conservazione del proprio nome utente e password.

h v B0% v

T ocf & 11

Al termine della registrazione I'utente non sara ancora attivo fino a che non verra
completata la procedura di registrazione (“Convalida registrazione”). L'utente
ricevera una email contenente il nome utente scelto, la password assegnata ed il

codice di attivazione da inserire nella mappa visualizzata in fig. 4.
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5.1 Convalidaregistrazione

Affinché la procedura di registrazione venga definitivamente completata € necessario
dare conferma dei dati eseguendo la procedura/e descritte nella e-mail ricevuta.

Per confermare la registrazione sono disponibili tre modalita: la prima & quella di
andare sul sito nella pagina conferma registrazione (v. figura 4) e fornire il codice di
attivazione ricevuto nella e-mail; la seconda andare direttamente sul link mostrato
nella e-mail: Conferma la registrazione che rinvia l'utente alla stessa maschera di
fig.4; la terza modalita, da utilizzare solo nel caso si verifichino problemi di
interfacciamento tra il browser che si sta utilizzando e il proprio provider di posta.

Da questo momento in poi I'accesso all’applicazione sara controllato dal sistema
attraverso il nome utente e la corrispondente password associata attraverso la pagina
gia mostrata in fig.1.

Figura 4 - Convalida registrazione
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Poiché le procedure di pagamento online utilizzano il “Portale dei pagamenti” di Poste
italiane, per poter utilizzare questo servizio, & necessario che l'utente sia registrato anche
presso il sito di Poste. Tale processo di registrazione viene perd gestito in automatico
dall’applicazione stessa senza bisogno da parte dell'utente di dover eseguire altre

procedure.

Al termine della registrazione Poste Italiane crea in automatico una casella di e-mail
con il seguente formato: nome.cognome@poste.it , da poter comunque utilizzare e
nella quale vengono inviate le ricevute dei versamenti effettuati.
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5.2 Recupero password

Il sistema consente all'utente di poter recuperare in qualsiasi momento la propria

N

password, allo scopo é sufficiente andare sul link “Recupera password” sotto la
INFOBAR.

password

Figura 5 - Recupero
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Come mostrato nella fig. 5 sara sufficiente fornire il proprio codice fiscale e I'indirizzo di
e-mail per ottenere in risposta la password.
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6 - Accesso al sistema

Per accedere al sistema é sufficiente digitare il proprio nome utente e password
(digitando gli stessi caratteri maiuscoli/minuscoli utilizzati per registrarsi) nell’area

“Autenticazione” cosi come mostrato nella precedente fig. 1; I'applicazione inviera a
video la pagina seguente (Fig. 6):

ura 6 - Accesso al sistema

/7 Home page - Window Interset Fxplorer

=181
f'l! aboamrarin j =16 B o
x B vakestie | B || nomd mole m fow canden e codd | S LD ] tad
|= & -
| el | @ Racoolta e e+ 2 Per scuissane |irodotia

i vome poge | |

'F_

Benvenuto

8 Quote Albo 2011: Import invariat

il

ihcon |
Dam ssame
fitet

Prasantanicos demasde

| - G et [ Mot prsten: abwvata : TR

La schermata sopra illustrata rappresenta il punto di ingresso al sistema; si noti sotto la voce
“Dati utenti” nella INFOBAR il nome con il quale l'utente si & connesso al sistema; per poter
procedere con il versamento delle quote e sufficiente selezionare la voce “Versamento

guote” nell'area MENU, in questo caso il sistema rinviera l'utente alla maschera di “riepilogo
generale” mostrata in figura 8.
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6.1 Modifica dati utente

Per modificare i dati utente & sufficiente accedere al link contrassegnato con:
“Modifica dati utente”, il sistema, in risposta, rinviera la mappa di fig.7, nella quale é
possibile modificare i campi interessati; al termine della digitazione per consolidare le
modifiche & necessario premere il bottone “Conferma”.

Figura 7 - Modifica dati
=181

/7 Wit |servicialboautotrasports | Acoro | Modiicakna.avgs - Wisdows Istomed Exploers

B -|| Mtk Mol Mdl Fob Cokmdwn MR ok | 5 )~ O

Ser = B Per scountane | rodotis.

:ém:rnm.wwm.w.. | |

B Modifica dati [ wooew |

ey wtenie

e

Datt generali

Shalo Pagaments talne

Laws |

En eomitato centrabe@alboa
Camherma 4

Fy

Recapiti Riferimenti fiscali

Tentzea [DEITAME e [PCNDVOSINEHSD

| R [Tiplare z

e

Dl o | @ M2 T:P80 ™

Come si puo osservare dalla fig. 7, & possibile modificare la propria password tramite la
barra in alto, allo scopo & necessario accedere al link “MODIFICA PASSWORD”, il
sistema inviera all’'utente la maschera di fig.8 riportata nel paragrafo successivo.

Ogni volta che vengono modificati i dati, I'utente assegnato diverra inattivo fino

a quando non verra rieseguita la procedura di convalida registrazione con il
nuovo codice di attivazione ricevuto nella mail.
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6.2 Modifica password

Per modificare la propria password € necessario fornire al sistema il vecchio valore che
si vuole modificare e indicare la nuova scelta, per confermare I'operazione & necessario

premere il tasto “Registra”.

Figura 8 - Modifica password
lalx|

1 Hodiica Password - Windows Intermet Dxplorer
=116 E3

Gestione password

Modifica password

AVBE MaBtene U pas v

| et | et protetna: svats Fa= [Rmw - 2
Gl i)
LU = |
! L

o [® ]

Ogni volta che viene modificata la password, l'utente assegnato diverra inattivo fino a
guando non verra rieseguita la procedura di convalida registrazione con il nuovo codice

di attivazione ricevuto nella mail.
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7 — Visualizzazione delle quote

La procedura di calcolo della quota pu0 iniziare solo dopo che e stata effettuata
I'operazione di login (autenticazione) al sistema; dal MENU é sufficiente selezionare
la voce “Versamento quote” per accedere al menu sotto riportato:

Figura 8 - Maschera visualizzazione della
7 bl | srvisialmautul v ool | A Bollelini Delaull_vsgpx - Wisdows Tstermet Explorer
G_.A\ths_ % . AbeauRD rasporta. It Accesss Babe e Def - j | #2 | %
| = Bt wedomise [ [ - tonh mofl i Fow cmdem e Condd | 5 L) G
| = & -
| o Preferit |-“= B Reccolta Web Sioe = | Per acquistare | prodotin

albeautotrasporta,it -

| HOME | ALBOAUTOTRASPORTD

Quota d'iscrizione Albo anni precedenti  IEZEECI_G

Indicare Il codice discriziane Albo & Fanno di
riferimento

CETT T O Y N 1 et

| pagatenis dele uste @
Resizine afibs satense

o veriane ¢ consentis &
parire dal 207,

Al wani 8 QUGS prevatn
ronls crcziare . diarming
T per efiefiuare |
venanesis el quets &

INNI010 23,5055

All Rights Reserved

[T et [ oclth prosetia: sitvata
b e[ @ 12
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7.1 Visualizzazione della quota attuale

Figura 9 - Visualizzazione

rvizialboautotrasporto.it/Accesso/ BollettinijDefault sspx - Windows Intermet Explorer

Per “quota attuale” si intende I'importo della quota di iscrizione all’Albo
nazionale delle imprese di autotrasporto per il nuovo anno solare
(successivo cioe a quello della scadenza dei termini fissati).

Scaduti tali termini, gli utenti possono ancora versare I'importo dovuto, ma
nella maschera relativa al “Calcolo della quota” dovranno selezionare la
voce: quota pregressa e qui indicare I'anno relativo.

Per il calcolo della quota attuale € sufficiente digitare il proprio codice di iscrizione
Albo nel formato evidenziato in figura (Kprov= sigla della provincia ; Knum= sette
caratteri numerici; Kcin= 1 carattere alfabetico) e premere il pulsante “Calcolo

quota” per veder apparire la mappa di fig. 9

gquota attuale

SPelt | e

£ tip: jsersiz. aboautotraspori tjAccesso/Boletir... ‘ |

aboatotrasporta it

[ || toms e Mal o Cdendario SN Condvd | T D R

<ot e e = 2 Per acaustare d prodotte
|55 -

| awoavTomASRORTO

I Quota dliscrizione Albo anni precedenti

Indicare il codice d'iscrizione Albo e I'anno di
riferimento

o
e per sttetiuars i
versamento dela gucts &

iz (IO IEF_%'I

19

Bollettini online — Guida utente




20

Comitato Centrale Albo autotrasportatori

7.2 Visualizzazione delle quote multiple

L'applicazione mette a disposizione degli utenti la possibilita di poter versare piu quote per

mezzo di una sola operazione. Per poter effettuare un versamento multiplo gli utenti hanno a
disposizione le seguenti modalita di seguito descritte.

Figura 10 - Visualizzazione quote multiple

/7 hit:/ /servizlalboautotrasporto.it/Accesso/Ballettini/ QuoteMultiple.aspx - Windows Internet Explarer =181 x|
L« B e — e ) -

|\ £rwindows e =02

13 -|| nouts erofis Mst ot Csendsis WS Conawd 4 ]~ | [ Aecsa
[x &-

|__m & B e ien Ser = B Per scqustare | prodotts
8 bip:sesvia. abosutotraspor i sjAccessofBckettin. ] |

Calcolo quota

‘ontalti | Sitemap

Dati utente

Elenco imprese

Operazioni possibil
Gestione slercn imersze
Soica e

Pagamento multiplo

=i 6 Intemet | Modaith protetia: atbvata - Va= oo -
b [ @ 13 frEe oo
1. Inserimento manuale

2. Caricamento di un elenco

Qualsiasi sia la modalita prescelta, si ricorda che nel caso di versamento multiplo le
possibilita di pagamento previste sono: online o bonifico bancario; si ricorda, inoltre,

che in questi casi non €& consentito modificare dell'importo delle singole quote
componenti il pagamento.
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7.2.1 Inserimento manuale

Tramite I'inserimento manuale, l'utente e tenuto a digitare nell’apposita maschera “Gestione
Elenco Imprese” (visualizzata nella figura seguente) i codici di iscrizione all’Albo delle imprese
cui intende effettuare il versamento globale; il sistema provvedera a creare automaticamente un
file in formato testo (.txt): “nomeutente.txt” riservato all’'utente.

Figura 10 - Versamento multiplo - Inserimento manuale

/7 hitp:/{servizralboautotrasporto.it/Accesso/ Bollettin lelmprese.aspx - Windows Internet Explorer

EIES)
] rer—— BIEGIE| 2.
[ £ vndowsive [= B || tois oM el oo Colndwio M Codvd | 5 ) - iR Acoed
|x & -
| oot | o g de e s - 2 er acaustare d procotto
s sbomsramort tfhccssmptetin.. | | | % =B - = o Para- Sarens- smenne @ "
Calcolo quota
Home | About | Contatts | SnelEg
o 4
Gestione elenco imprese
Inserimento cedici Albo
Copyright © 2008 Comitato centrale Atbo sutotrasportatori | All Rights
- [l I G internet | Modaita rotetsa: ativata =
" 2 g we oG 202
[ - K ml: W0 T .

Per inserire le imprese & necessario digitare i corrispondenti codici Albo e premere il tasto
“Inserisci”

Al termine delle operazioni di inserimento, il sistema fornisce I'importo totale del versamento; da
in poi si pud procedere con le operazioni di pagamento secondo le modalita previste e descritte
in dettaglio nei capitoli successivi.

L'utente puo in ogni momento aggiungere e/o cancellare codici Albo attraverso il link “Gestione
file” che consente di visualizzare il contenuto del file creato.
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7.2.2 Inserimento automatico

Per mezzo dell'inserimento automatico l'utente pud fornire al sistema, tramite la maschera
“Scarica File”, visualizzata nelle figura seguente, I'elenco dei codici Albo delle imprese per le
quali & previsto il versamento delle quote.

ersamento multiplo - Inserimento automatico

<o/ Bollettini/SCFle asp - Windows Internet Explorer

Figura 1l -V

2
B - | tomts Profe Mal Fobo Caenderic SN Condvid | 5l R [ 7 Aced

Prefert | <% 8 | acia Wet Skie = B | Par acaustare | prodolin.

Btz sbonsotampor hccessoioletini... || |58 -

Calcolo quota
erme | Ao | <oncacs| snsBl

XS

~-albeautotrasporta,it

]

Scarica File

Seleziona |
N e contenents Melenco del

Riopilogo

Sfoghia. HOTE

Fre =l | A Intemet | Modaita pratetta: attvata [Fa = [%mew =

i R NET e ..

Il file da caricare deve essere in formato text (estensione “.txt") e deve contenere tante righe
quanti sono i codici delle imprese per le quali versare la quota. All'atto del caricamento il
sistema provvedera a rinominare il file secondo lo standard: “nomeutente.txt”.

Il tracciato del file & il seguente:

RM1234567K
MI98765432L
MI145664730M

ogni riga dovra contenere il codice Albo su 10 caratteri dell'impresa nel formato seguente:
KPROV, KNUM e KCIN (nell'esempio sopra riportato; KPROV=RM; KNUM=1234567; KCIN=K)
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7.3 Visualizzazione delle quote pregresse

Come gia anticipato, I'applicazione mette a disposizione degli utenti la possibilita di effettuare il
versamento delle quote pregresse (relative agli ultimi quattro anni) non versate, in questo caso
e sufficiente selezionare la voce “Quote pregresse” dal menu principale per indirizzarsi alla
pagina mostrata in fig. 18

I el
G- abosusomasmorta t s Bole o Dt EIRE D -
_xnmw'. [ -|| Mo P Wil Fom Cokdwe MM Dovdvd S ) 0 ] hezd
|x & -
| nabef g @ o« g b s s
ey e BiwED -t e Pares Saremse Snees- e T
Calcolo quota
arme | At | Contatt | Siebuag
il em—
B Quota d'iscrizione Albo anni precedenti IR
- Dart wnanie
g Indicare il codice discrizione Albo e Fanno di 1 Sl
riferiments
Copyright & 2009 C. Reserved
T
______ il It | Modalth pratecaa: st Tar [Rwiw -
| & nfepmq 5*
Dsun| o | @ 8 [P E O g, ®
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Per ricavare I'importo della quota & sufficiente selezionare I'anno di riferimento ed inserire il
codice di iscrizione all’Albo nazionale.

igura 12 — Visualizzazione quote pregresse

Ibosutotrasporto.t/AccessofBolettni[Defaullasp - Windows Internet Explorer LleIx
G‘f‘m]; [E— E | EICE 5 als
R e - R = = e
|x -
| ometein | il ) mucta e = ]2 st ot
8 e boasatamartsthcess et | | B R T T T ——

- -alboautotrasporto,i

! Quota d'iscrizione Albo anni precedenti

Indicare il codice discrizione Albo e 'anno di
riferimento

sono[20097] Kaio[cA [ocoezs i |EEEIETEEE

Quota perFanno 2009 51,64 Euro
Procedi col

fanno come
31122010 2350.50

=T [T @ Tntemet [ Modalth protett; attvata Tae[Wuw -
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s o7 [ @ i rBo =

Per quanto riguarda le quote pregresse, non e consentito il versamento di importi diversi
da quelli forniti dal sistema.
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7.4 Modifica dell’importo della quota

Nel caso in cui I'importo visualizzato non corrisponda a quello relativo al parco veicolare
posseduto dall'impresa (es. registrazioni ancora non perfezionate circa la vendita o
I'acquisto di veicoli alla data nella quale le quote sono state calcolate), I'utente puo
effettuare autonomamente un nuovo calcolo della quota e versare I'importo cosi calcolato
con una delle modalita gia viste. L’applicazione mette a disposizione una maschera:
“Calcolo della quota” di ausilio al ricalcolo del nuovo importo.

Questa possibilita & pero riservata:

1. esclusivamente ai soli utenti che effettuano versamenti di quote singole;

2. alle sole quote relative al nuovo anno solare, cioe quelle che rientrano
entro i termini previsti (€ consentito quindi solo fino alla scadenza dei
termini).

Nel caso di versamento di importo diverso da quello mostrato, I'impresa é tenuta a
comunicare tempestivamente agli organi territoriali la composizione dell’effettivo
parco veicolare posseduto.

Figura 13 — Calcolo della quota

/7 hitp:/ {servizialboautotrasporto.itj Accesso Bollettini/ DeterminaQ.asps - Windows Internet Explorer
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8 - Pagamento della quota

8.1 Procedure previste

Una volta ricavato I'importo della quota da versare si puo procedere con il pagamento effettivo.

Attualmente e possibile utilizzare uno dei seguenti mezzi di pagamento:

Carta di credito (Visa/MasterCard)
Banco posta

Postepay

Bonifico bancario (*)

Bollettino postale (**)

(*) da effettuare presso un istituto bancario
(**) da effettuare presso gli uffici postali

E consentito inoltre il versamento della quota su un normale bollettino postale, in questo caso
I'utente deve comunque connettersi al sito e ricavare I'importo da versare secondo quanto visto
precedentemente; egli dovra quindi copiare i dati su un bollettino postale che I'applicazione
mettera a disposizione su una apposita maschera e procedere quindi al pagamento.

Nel caso in cui il versamento della quota venga effettuato attraverso qualsiasi modalita di
pagamento, l'impresa non € tenuta ad esibire alcuna ricevuta al competente Organismo
provinciale.

Nel caso pero di versamento su normale bollettino postale oppure tramite bonifico bancario, a
comprova del pagamento, € necessario autocertificare il versamento effettuato inserendo,
presso una maschera opportuna:

1. nel caso di bonifico, il numero di CRO rilasciato dall'istituto di credito

2. idatiriportati nel timbro postale
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8.2 Pagamento tramite carta di credito

Selezionando il bottone “Procedi con il pagamento” il sistema invia all'utente la maschera
della figura seguente nella quale & possibile scegliere la modalita desiderata

J
\‘.P'm % B Racoita Wen Siex + 2 | Par ovguistare | prodotte.

T ———————— J |

Fire

Selezionando la modalita “Carta di credito” si accedera al “Portale dei Pagamenti” di Poste
italiane (v. fig. successive) dal quale sara possibile procedere con il pagamento. Per inserire i

dati:

HOME | ALBOAUTOTRASPORTO

] Paga bollettino

Seleziona il tipo di pagamento

Selezionare -

Selezionais

Carta i credita
BancoPosta
BancoPostalmpresa
PastePay
PostePayimpresa

Banifico
Bolletting canaceo

Quota da versare

Stato pagamento on line
Regishuio-e etiivo xa Poste.

|1 Rights Ressrved

- inserire i numeri di carta di credito senza spazi
- inserire il mese e I'anno di scadenza della carta
- cliccare sul bottone Esegui.

La pagina successiva richiedera semplicemente di controllare e confermare i dati inseriti
cliccando nuovamente sul bottone Esegui il pagamento.
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Figura 15 - Carta di credito
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Figura 16 - Conferma carta di credito
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8.3 Pagamento tramite conto BancoPosta

I pagamento con conto BancoPosta (fig. 22) prevede che si possegga un conto
BancoPosta, che si sia abilitati alle operazioni online e che sia stata attivata l'utenza sul sito
di Poste.it.

Per procedere al pagamento occorre anzitutto inserire il proprio nome utente e password di
Poste.it per avere la garanzia della sicurezza della transazione.

Cliccare poi sul bottone Esegui.

Figura 17 - BancoPosta

Richiesta Autenticazione

Inserisci i tuoi dati identificativi per entrare in BancoPostaonline:

Dati Utente

Nome Utente: maris.rossi

Password: sesnse

Esegui

Per inserire i dati (Figura 23 ):
- selezionare il conto BancoPosta nel caso se ne possieda piu di uno
- cliccare sul bottone Paga corrispondente.

Figura 18 - Inserimento e conferma dati

Posteitalian |
Scegli il conto

In questa pagina devi scegliers quale, ta i tuci cont abilitati, utli par
il pagamento.

Riepilogo ordine

Esercente Porta Delegata DTT

Sito Web http /7 www. ilportaledellagtamohbilista. it

Importo eza.00

Nome Utente rariaressi

Conti Bancoposta abilitat

cic Intestato a saldo Disponibile(euro) | |

zo91s856 MARIA ROSSI 150.75

4] Opstazionie completata 2 4B Irternet
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Per procedere (Figura 24):

- digitare nelle posizioni indicate del riquadro PIN i quattro caratteri del codice
dispositivo del conto BancoPosta

- cliccare sul bottone Paga.

La pagina successiva chiedera semplicemente di controllare e confermare i dati inseriti
cliccando nuovamente sul bottone Esegui il pagamento.

Figura 19 - Inserimento PIN

-
Posteitalianc |

Richiesta PIN

Inserisci i caratter del tuo codice sagreto (PIN) evidenziati di sotto.

Conto BancoPosta n.: 00000020915856
Intestatari: MARIA ROSSI
Importo (sure): €34,00

Saldo al saldo contabile(euro) Saldo disponibila(eurs)
16/01/2008 € 712,34 £150,75
DATA DATA ADDEBITI ACCREDITI DESCRIZIONE
CONTABTLE VALUTA (euro) {euro) DPERAZIONT
07/10/2005 =oi09/z005 2,55 IMPOSTA CL BOLLS
[ACCREDITO PER
STIPENDIO/PENSIONE
OTT. 2005
01/10/2005 0171072005 B 00l R TrAMERT O
FENS. INPS MESE OTT,
2005
FIMBORSO RATA
27/0%/2005 2740272005 162,28 PRESTITO/MUTUC
BANCOPOSTA

Digita | quattre caratter del tus cadice dispesitive nelle posiziont indicate

] Opetazione completata

2 & Internet
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8.4 Pagamento tramite carta Postepay

Il pagamento con carta Postepay (Figura 20) prevede l'inserimento di nome utente e
password di Poste.it, per garantire all'utente la sicurezza della transazione.

Dopo averle digitate negli appositi campi, cliccare sul bottone Esegui.

Figura 20 - Carta Postepay

Richiesta Autenticazione

Inserzci i tuoi dati id ifi. ivi por in B .

Nome Utente: mMaria, ross

Password: rasas

Ez=gui

Il pagamento con Postepay prevede che la carta con cui si paga sia intestata alla persona
che effettua realmente il pagamento.

Per inserire i dati:
- inserire i numeri di carta Postepay senza spazi

- inserire il codice CVV (Card Verification Value) presente sul retro della carta,
sotto alla dicitura "firma autorizzata" (Figura 26)

- inserire il mese e I'anno della scadenza della carta
- cliccare sul bottone Esegui.

Figura 21 - Conferma dati

Inserisci dati

In questa pagina devi inserire i dati relativi alla tua carta di credito per poter effettuare
il pagamento.

Riepilogo ordine

Esercente Sarvizio Pagarenti online DTT

Sito web httpiff www ilportaledellavtormobilista, it

Importo £324,00

Nome Utente ratia.rossi

Dati della carta

Numero m

CWY 123

Scadenza |IE m
Ezaqgui I

La pagina successiva chiedera semplicemente di controllare e confermare i dati inseriti
cliccando nuovamente sul bottone Esegui il pagamento.
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8.5 Pagamento tramite bonifico bancario

Nel caso di pagamento della quota tramite bonifico bancario, l'utente deve collegarsi al sito e
ricavare I'importo della quota di iscrizione ed effettuare il pagamento della quota/e presso
un istituto di credito avendo cura di inserire negli estremi del versamento tutte le informazioni
che compaiono nella maschera fornita (esempio della figura seguente):

Figura 22 - Bonifico

£ Windows Live [ -|| Modts Proflc Msl Foto Colenderic MSN  Condwid | 5 - iR

| sepeem |55 2 aa © = B Per acmustare | produtte

Calcoloigiaca il

Paga bollettino

Seleziona il tipo di pagamento

16 Intemmet | Modaita pratetta: ativats

Il bonifico deve essere intestato a:

COMITATO CENTRALE ALBO NAZIONALE AUTOTRASPORTATORI DI COSE PER
CONTO TERZI

E' della massima importanza indicare, all’atto del bonifico, il riferimento all’anno cui la
quota di _iscrizione si riferisce e: il proprio codice di iscrizione all’Albo nel caso si
versamento singolo, il codice che compare nel caso di versamento multiplo.

Coordinate bancarie (IBAN): ITO5L0760103200000034171009
Codice BIC: BPPIITRRXX

Una volta inseriti i dati basta premere “Procedi” per registrare il pagamento ottenendo cosi
la maschera seguente:

Bollettini online — Guida utente

R

I

L sgjrpnr B



33

Comitato Centrale Albo autotrasportatori

8.6 Pagamento tramite bollettino postale

E inoltre consentito, solo per I'anno in corso, il versamento della quota su un normale
bollettino postale, in questo caso l'utente dovra connettersi al sito del Comitato Centrale per
ricavare l'importo della quota secondo quanto visto precedentemente; egli dovra quindi
copiare i dati che I'applicazione mettera a disposizione su una apposita maschera (v. figura
seguente) e procedere al pagamento; non sono consentite operazioni di ricalcolo della quota
nel caso di versamento multiplo o singolo alla scadenza dei termini.

Fig ura 3 postale

Bollettino

T Tr— _islxl
EIEEE] P -
B || vors e Mat Fom  Clenaws v consva | F D g | e
o = 2 Peracqustare | prodotts
T | [ %~ B - o Peore e Saremas serse @ 7
[
Ootn da versare
Stato pagam
ol [T [ 1 totemet | Modaita protettn: ativota [ Roow = 2
s o ey

risen| o [ @ 12 TP P E O g =
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9 - Operazioni finali

Al termine delle operazioni, solo se il versamento non e stato effettuato online, &
necessario eseguire le procedure di autocertificazione, come di seguito descritto,
dell'avvenuto pagamento.

9.1 Pagamento online

Al termine delle operazioni di pagamento, se I'esito della transazione € andato a buon fine, il
sistema rinvia all’'utente una pagina contenente il completamento dell'operazione e i dati
relativi della transazione effettuata, inoltre se I'esito si & concluso correttamente | 'utente
ricevera, nella mail creata da Poste italiane, la ricevuta di pagamento; in caso contrario

verranno inviati una serie di messaggi di errore e la transazione viene annullata.
In questo caso l'utente non e tenuto ad effettuare nessuna autocertificazione.
Il sistema provvedera in automatico a registrare, negli archivi del Comitato Centrale, tutte le

opportune informazioni sulla transazione effettuata. Sara cura del Comitato trasmettere i dati
dei pagamenti alle provincie di competenza.
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9.2 Bonifico bancario

Nel caso di versamento tramite bonifico bancario, l'utente € tenuto ad eseguire
un’autocertificazione, ad indicare cioe nella stessa maschera del “Registrazione bonifico
gli estremi del versamento (codice CRO di 11 caratteri rilasciato dall’istituto di credito).

Figura 24 - Registrazione bonifico - Autocertificazione

/> hitp:/{servizLalboautotrasporto.tf Accesso Bollettini/ ispbon.aspx - Windows Internet Explarer

LI

G" =[e ‘aboautolrasporto. gl i &[]

[ % Prwmdonsine [z O || tews pofle mal oo Candwe N Condid | 2 D A
| x &~
| Sopreters | 5 @) hac v e+ B Per scoustare radoto

am:,ysawa‘mmummmmmmm[ | Fi e Bl U mm v Pograv Sosemss Swmenss @v

Fre T} G Enternet | Modakts protetta: attivata

[ 1]

Gli utenti che hanno scelto questa modalita di pagamento sono tenuti a conservare la
ricevuta bancaria, la quale costituisce 'unico attestato dell'effettivo versamento compiuto.

Il Comitato Centrale nel caso di versamento tramite bonifico bancario non rilascia nessuna
ricevuta, ma provvedera invece ad inviare i dati dei versamenti alle provincie di competenza
se e solo se lutente ha effettuato le operazioni di certificazione. In mancanza
dell’autocertificazione il versamento della quota non verra considerato effettuato.
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9.3 Bollettino postale

Nel caso di versamento tramite bollettino postale, I'utente & tenuto ad indicare nella stessa
maschera “Autocertificazione” gli estremi del versamento. La maschera e raggiungibile
dalla finestra “Paga il bollettino” gia vista selezionando in basso il link: Autocertificazione.

i ura 24 - Autocertificazione bollettino postale

BLIES]

| % £ windows Live: [ [ - | toms Profo Mal Fobo Calenderic MSN  Cordvid offf R

|
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HOME | ALBOAUTOTRASPORTO

| Autocertificazione

Versame: Bollettino cartaceo
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Per effettuare la certificazione I'utente dovra inserire negli appositi spazi i dati sotto indicati
cosi come compaiono nel timbro postale sulla ricevuta di versamento, cioé:

1. codice ufficio

2. data
3. progressivo
4. VCY

Gli utenti che hanno scelto questa modalita di pagamento sono tenuti a conservare la
ricevuta postale, che costituisce l'unico attestato dell'effettivo versamento; il Comitato
Centrale in questo caso non rilascia nessuna ricevuta, ma provvedera ad inviare i dati dei
versamenti alle provincie di competenza se e solo se l'utente ha effettuato le operazioni di
certificazione. In mancanza dell’autocertificazione il versamento della quota non verra
considerato effettuato.

36 Bollettini online — Guida utente

s~ [%ioo% =

| 122
L e



